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TAISKASVANUTE TAIENDUSKOOLITUSE OPPEKAVA

1. Uldandmed

Oppeasutus: Tallinna Rakenduslik KolledZ

Oppekava nimetus: Puhastusteenindaja tase 3 kutseeksamiks ettevalmistav
koolitus

Oppekavariihm: Koduteenindus

Oppekeel: eesti voi vene keeles

2. Koolituse sihtgrupp ja opiviljundid

Sihtriihm ja selle kirjeldus ning oppe alustamise nouded.

Sihtriihm: Koolitusele on oodatud isikud, kes soovivad omandada pdhiteadmisi ja — oskusi
puhastusteeninduse erialal suunitlusega asuda kursuse ldbimise jirel to6le voi todtavad
puhastusteenindajad, kes soovivad tdsta puhastusalaseid teadmisi ja oskusi.

Grupi suurus: Optimaalne grupi suurus 10-15 osalejat, mis voimaldab individuaalsemat
lahenemist vastavalt voimetele.
Oppe alustamise néuded: Nouded puuduvad.

Opiviljundid.

Opetusega taotletakse, et dpilane omandab teadmised, oskused ja hoiakud, mis on vajalikud
to0ks puhastusteenindajana erinevates ettevdtetes. Ope loob eeldused teenindusteadliku
tootaja kujunemiseks, Opingute jatkamiseks ja elukestvaks Oppeks.
Opilane
 kasutab kutse- ja eriala oskussonavara ning tehnoloogiaid ja rakendab neid
hoolduskoristusel ja suurpuhastustoodel,
+ tdidab elukeskkonna puhtana hoidmisel iseseisvalt todiilesandeid, mis on tildjuhul
stabiilsed vOi1 vihesel médiral muutuvad, vastutab oma tooilesannete tditmise eest;
* kdsitseb turvaliselt ja hooldab heaperemehelikult koristustoodel kasutatavaid masinaid
ja seadmeid ning kasutab 6konoomselt ja tervist sddstvalt puhastusaineid ja
toovahendeid;
* juhindub tootamisel teeninduse heast tavast ja keskkonnanduetest, hoiab korras oma
tookoha
» kasutab interneti voimalusi nii todalasel kui isiklikel eesmarkidel;
 seab juhendamisel endale karjdirieesmérke ja seostab juhendamisel erialase
ettevalmistuse ndudeid todturul rakendamise voimalustega.

Opiviljundite seos kutsestandardi véi tasemedppe dppekavaga.

Kutsestandard ,,Puhastusteenindaja, tase 3, Teeninduse Kutsendukogu otsus nr 32,
05.05.2022
,,Kutseharidusstandard® VV méérus nr 130 26.08.2013
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3. Koolituse maht

Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 260
Kontaktoppe maht akadeemilistes tundides: 260
sh auditoorse t66 maht akadeemilistes tundides: 146

(ope loengu, seminari voi muus koolis mddratud vormis)

sh praktilise t66 maht akadeemilistes tundides: 114
(opitud teadmiste ja oskuste rakendamine oppekeskkonnas)

Koolitaja poolt tagasisidestatava iseseisva t06 maht akadeemilistes tundides:

4. Koolituse sisu ja oppekeskkonna kirjeldus ning Iopetamise nouded

Oppe sisu ja 6ppekeskkonna kirjeldus.

Oppe sisu: Oppekava maht on 10 EKAP (260 ak t), sh praktiline t66 114 ak t.

1.

Oppija:

1)

3.

Sissejuhatus dpingutesse 8 ak tundi

mdistab juhendamisel eriala dppe eesmarke ja sisu lahtuvalt kutsestandardi nuetest,
kasutades teabeallikaid

tutvub juhendamisel puhastus- ja majapidamisteenuseid pakkuvate ettevotete ja nende
tegevustega, kasutades interneti voimalusi

mdistab desinfitseerimise tahtsust ning toétervishoiu ndudeid ja demonstreerib juhendamisel
isikukaitsevahendite kasutamist

Puhastamine ja koristamine 164 ak tundi

teeb juhendamisel hoolduskoristust ja suurpuhastust, kohaneb ja tuleb toime erinevates
tookeskkondades

valib juhendamisel koristustarvikud ja —-masinad ning valmistab need t6oks ette

valib juhendamisel sobiva koristusaine, sh desinfitseeriva aine ja maarab puhastusaine annuse
doseerib ja kasutab juhendamisel koristus- ja puhastusaineid 6konoomselt

to6tab ergonoomiliselt ja keskkonda saastvalt, kasutab aseptilisi toovotteid

juhindub oma t66s kokkulepitud puhtusastmest, jargib kehtivaid reegleid ja tegevusjuhiseid
desinfitseerib puhastatud pinnad vastavalt vajadusele ja té6llesandele

on valmis kasutama oma t60s infotehnoloogilisi siisteeme, kasutab neid heaperemehelikult

Eripuhastustood 64 ak tundi

Oppija:

viib 1abi juhendamisel erinevate pindade siivapuhastuse, arvestades mustuse liiki, puhastab
pohjalikult ja todtleb pinnad kaitsevahendiga

valmistab etteantud valikust vastavalt eripuhastustoéle koristustarvikud ja -masinad

valib juhendamisel koristusaine, sh desinfitseeriva aine, puhastab pdhjalikult mo6bli ja esemed,
peseb aknad ja seinad, sh koik vertikaalsed pinnad ja laed, jargides td6ohutust
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4) viib 1abi juhendamisel pdrandate ja pdrandakatete stivapuhastuse, valib ja doseerib koristus- ja
kaitsetodtlusained
4.  Arvutidpetus 24 ak tundi
Opilane:
1) kirjeldab IKT-vahendite kasutamist informatsiooni hankimiseks, to6tlemiseks
2) kaivitab ja kasutab otstarbekalt dpitud tarkvara- graafilises keskkonnas
3) kasutab erinevaid programme t60alaseks suhtlemiseks, asjaajamiseks ja enesetaiendamiseks

Oppekeskkonna kirjeldus:

Kursus toimub Tallinna Rakendusliku Kolledzi spetsiaalselt puhastusteeninduse eriala praktiliseks
dpetamiseks sisustatud dppetdokojas. Oppetddkoda on varustatud kéikide vajalike tarvikute,
puhastusainete, seadmete ja abivahenditega, mis on vajalikud eriala omandamiseks vastavalt
tanapaevastele nbuetele.

Praktilises dppes kasutavad kursuslased kaasaegseid tédvahendeid ja masinaid. Oppetegevus hdlmab
erinevate mustuseliikide ja pinnakattematerjalide kasitlemist ning praktilised t60d viiakse labi kooli
erinevates ruumides, pakkudes Oppijatele vaheldusrikast ja realistlikku tdokeskkonda.

Teoreetilise dppe labiviimiseks on kasutada esitlustehnikaga varustatud dppeklass, mis toetab praktilist
Opet kaasaegsete dpimeetoditega.

Oppetddkoda on lisaks igapaevasele 8ppetdéle kasutusel kutseeksamibaasina kutse andjale, kus
viiakse puhastusteenindaja kutseeksameid labi aastaringselt.

Nouded oppe lopetamiseks, sh hindamismeetodid ja —kriteeriumid.

Kursuse edukaks I8petamiseks peavad olema taidetud alljargnevad tingimused:

- omandatud dppekavas kirjeldatud dpivaljundid;

- labitud teoreetiline ja praktiline valjadpe kooli dppebaasis kokku vahemalt 80% ulatuses;

- sooritatud hindeline teoreetiline 16putdd positiivsele tulemusele;

- sooritatud hindeline praktiline t96 positiivsele tulemusele.

Hinnatakse valitud objekti koristust, slisteemsust, ergonoomikat, koristusmeetodi valikut, diget tarvikute
ja keemia valikut, diget doseeringut, tddohutust ja todjarjekorda ning koristuskvaliteedi tulemust.
Opiviljundite saavutamisel viljastatakse dppijale tunnistus.

Koolitus I6ppeb kutseeksamiga. Juhul, kui kutseeksami sooritamine ebadnnestub, tasub korduseksami
eest dppija ise.

5. Koolitaja andmed

Koolitaja andmed.

e Regina Kikas regina.kikas@gmail.com Tallinna Rakendusliku Kolledzi kutsedpetaja
alates 2017.aastast. Puhastusvaldkonnas to6tanud alates 2001. aastast. To6tanud
toodejuhatajana suurettevotetes nagu Tallinna Lennujaam, Swiss Hotell, SOL Baltics,
Forus Grupp OU jt. Igapievatoos on tema juhtida suured objektid oma meeskonnaga.
Omab puhastustoode juhataja tase 5 kutsetunnistust ja tdiskasvanute koolitaja kutset.
Kutsekomisjoni liige.

e Meelis Valtna meelis.valtna@tark.edu.ce Tallinna Rakendusliku Kolledzi
kiilalislektor kinnisvara korrashoiu valdkonna dpetamisel. To6tanud eritodde juhina
10 aasta.
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e Jelena Prigodina jelena.prigodina@tark.edu.ee Tallinna Rakendusliku Kolledzi
infotehnoloogia Opetaja.

Oppekava koostaja:
Sirpa Saar, kutseoppe koordinaator, sirpa.saar@tark.edu.ee




